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0    引言

目前超声诊断是医生检查中会用到的常规手段，

其在医院中的地位十分重要，重视医用超声诊断设

备的故障及维修保养工作就显得更为重要。常规的

超声诊断设备可以用于病人腹部、心部及妇产等方

面的检查工作，因图像清晰、分辨率高等优点被广

泛使用。常见的医用超声诊断设备故障主要包括无

法开机、运行中不断重启、超声探头无法正常切换等。

1    设备原理

医用超声诊断设备基础工作原理是：设备向人体

发射超声波，对人体进行部分或者整体扫描，对其

回声的延迟时间、强弱等信息进行收集，在经过计

算机的处理后就可以形成超声图像。一般超声诊断

系统通常包括发射、接受、检查、信号处理和显示

等几个组成部分，主体主要分为主机和探头两大部

件。具体工作原理是：人体首先接收到探头发射的超

声波，并在组织中扩散，再利用超声波的指向性和

反射等物理特性，结合不同的物理参数对患者进行

检查判断。当超声波遇到人体组织或者发病位置时，

就会造成超声波的散射，系统将此信号进行捕捉，

在经过计算机处理后形成相对应的图像。医生就可

以根据最后的显示结果对患者病情进行科学准确的

判断。

2    设备故障分类

超声诊断设备一般可以分为机械故障和电路故障。
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2.1    机械故障

超声诊断设备的机械故障通常是由于内部机械部

件发生故障或损坏导致的，具体有以下几种情况：①

机械连接部件失效或者卡死；②机械精度改变；③机

械转动件松动或者脱落；④内部组件损坏、变形、弯

曲等。

其中故障①和②会导致设备无法正常使用；故障

③和④不仅会造成设备无法使用，还有可能对使用

人员的生命安全造成威胁，需要重点进行排查。

2.2    电路故障

超声诊断设备的电路故障就是设备内部电气线路

发生了一定故障导致机器无法正常使用，具体有以

下几种情况：

（1）短路故障。设备内部连接线上的绝缘体缺失

导致设备内部的线和元件发生误触，元件漏电使设

备内部的电流增大，从而发生短路故障。这类故障

会导致设备无法正常运转，严重的还会导致设备内

部的元件发生损毁，甚至发生火灾。

（2）断路故障。这种故障大多是因为设备内部

元器件发生了损坏，或者元器件接触不良。其故障

表现也大多是设备中没有电流通过或者电流不稳定。

体现在设备中就是设备某个部分无法正常工作或者

设备整体不工作。

（3）软硬件故障。超声诊断设备的正常工作需要

借助计算机技术，所以计算机的软硬件方面的故障

也需要注意。软件故障可以分为系统故障或者应用

故障，硬件故障则与超声设备机械故障类似。

（4）超声诊断设备内部元件老化损坏。设备内部
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元件损坏是指元件由于质量和寿命等原因，无法正

常工作。而元件老化则是指元件可以使用，但是其

性能与之前发生了变化，导致最终显示结果发生偏

差。这种现象处理起来较为麻烦，需要人工逐一进

行排查。

因此，在超声诊断设备检修时，检修人员需要首

先判断设备出现的故障类型，从而能够更有针对性

地解决故障 [1]。

3    故障产生原因及具体表现

3.1    超声诊断设备故障原因

超声诊断设备故障产生原因主要有以下几点：

（1）设备自然损耗。这主要是指设备在经过长时

间使用后，其使用时间达到了规定的使用寿命，逐

渐产生了故障。

（2）操作人员操作不当。相关操作人员如果在使

用设备之前对于设备的操作程序不够了解，就会出

现违规操作的现象，从而会导致超声诊断设备的使

用寿命变短或者直接导致设备无法正常工作。

（3）在日常使用设备时没有对设备进行及时保养

或者在保养时没有严格按照日常维修保养的相关制

度进行，导致设备的故障隐患没有及时排除，最终

导致机器故障。

（4）超声诊断设备前期没有经过调试就投入使用。

由于超声诊断设备的精密性要求高，在投入使用之

前都需要根据医院的使用需求进行调试，以便机器

的使用寿命更长。如果不经调试就投入使用，就会

导致超声诊断设备无法发挥出全部的功能，甚至导

致设备的使用寿命严重降低。

（5）设备软件故障。超声诊断设备中的应用软件

或者系统软件中的数据或者程序损坏，导致超声诊

断设备无法正常使用或者设备损坏。

3.2    超声诊断设备故障特征

超声诊断设备不同原因造成的故障，其表现方式

往往也不同。工作人员需要对常见的故障特征以及

表现方式有一定的了解，从而更好地为维修人员提

供维修方向。

故障突然发生时，表现明显。超声诊断设备故障

发生后，具有明显的不正常现象。比如 Philips EPIQ 7
彩色多普勒超声诊断仪在开机工作 4h 以后，设备功

能正常，但是突然散发出严重的烧焦异味。这种情

况下可以对设备进行初步判断，其显示器和图像处

理等部分大概率没有异常，有可能是：第一，设备的

供电模块出现问题；第二，设备电源适配器出现问题；

第三，PC 端主板短路导致烧焦。

故障时有时无，具有偶发性，发生故障没有规律

性。这种故障也是维修人员最为头疼的一种，往往

需要花费较长时间寻找问题，因为这种故障大多是

由于各个系统之间出现了接触不良的现象或者不稳

定现象导致的，或者设备内部的接头、焊点老化导

致的，通常问题范围都比较小。

故障有规律出现，这种规律是指设备在进行某一

特定工作时就会触发故障。比如，一些设备在开机

时可以正常工作，但是在一些特定的模式下就无法

进行工作，这种情况大多是由于某些部件损坏导致

的。

设备故障的渐变性，这类故障往往会随着时间的

推移表现逐渐加剧，一直到设备完全无法工作。这

种故障大多是由于部分元器件老化或者计算机被病

毒感染导致的，尤其是计算机内部的导线绝缘性降

低时，容易发生此类故障。

总而言之，超声诊断设备的故障特征有许多形式，

工作人员在进行日常维修时，需要抓住设备表现出

来的特征，从设备工作原理或者内部组成的角度进

行分析、检查、判断，从而减少维修保养时间。

4    超声诊断设备故障检查常用方法

超声诊断设备出现故障时，需要维修人员首先明

确机器出现故障的原因和出现故障的部件。要求迅

速查明故障原因，从而节约设备维修时间，这就需

要维修人员使用有效的检查手段，不能只运用理论

知识判断故障原因，也不能盲目地对设备进行拆解

检查，应该从更为全面的角度进行分析判断，从而

更好地维修设备。

4.1    直观检查法

这种检查方法比较直白，就是在设备断电的前提

下，利用听、看、摸、闻等方式发现故障点。这种

方式只能在表面故障检查时使用，比如对探头进行

观察，检查是否有异常情况，或者听设备内部是否

存在异响，有无异味等。

本文结合实际工作经验，对 Philips EPIQ 7 彩色

多普勒超声诊断仪实际故障进行详细探讨。在开机

工作 4h 以后，设备功能正常，但是突然散发出严重

的烧焦异味，维修人员就可以通过嗅觉来判断故障
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出故障原因，之后对配件进行置换，从而保证设备

的稳定运行。

本文结合 LOGIQ 400 CL 超声诊断系统维修实

例进行详细说明，设备故障表现为无法切换探头，

显示屏显示的信息为“SYS ERROR:[SHVSTTRG]
ERROR”。对故障进行初步分析，由于设备可以开

机进入到工作界面，这说明设备内部系统没有问题，

结合以上报错信息，发现探头、连接板、电源等部

分均有可能出现问题。该机共有 3 个探头插口，探

头分别插入并交换插口位置插入后，故障依旧，考

虑多个探头不能同时出现问题，最终怀疑探头连接

板的控制部分故障，尝试更换。更换探头连接板，

故障排除。

4.3    动态参数法

这种方法是根据信号源和显示器的数据对故障电

路进行实时监测，在进行数据分析后，找出与设备

正常工作信号的不同之处，从而判断故障点。这就

要求维修人员能够熟练地使用监测仪器，熟悉超声

波设备正常工作信号，通过对比分析判断出故障点。

4.4    静态参数法

这种方式需要维修人员利用万用表对设备内部的

各部分电流、电阻值进行检测，查看是否出现短路、

断路的现象，从而找出故障点并进行维修。需要注

意的是，维修人员在进行检测时，需要先对故障部

分有一个初步判断，否则可能会消耗过长的时间，

导致工作效率降低。

5    超声诊断设备日常保养方法

5.1    建立完善的维修保养制度

完善的维修保养制度是设备能够正常使用的基

础，只有建立健全的维修保养制度，严格执行维修

保养制度，才可以有效保障超声诊断设备的使用寿

命。从维修保养制度入手，医院需要结合自身发展

情况，选择能够满足医院日常使用要求的设备。同时，

需要不断培养超声波设备操作人员的维护保养意识，

定期对设备进行安全维护和保养。设备保养工作必

须有第一负责人，在故障初期就可以及时解决故障，

确保设备能够正常使用。此外，主管领导需要对设

备操作和维护工作进行明确分工，将设备的维护保

养工作细化到具体设备操作人员。最后，在制定维

修保养制度时需要注意制度的科学性，需要以人员

安全为重点进行管理，避免操作人员的过度保养减

位置。以大功率电源插件故障为例，维修人员在对

电源电缆进行检查后，没有发现接触不良、短路等

情况，只发现靠近面板附近味道较大。

对操作面板中的每个按键进行操作（图 1），查

看具体功能是否正常，发现在对倒数第三排的按键进

行操作时屏幕无明显变化，其余按键都有相对反应，

因此判断这个按键失效。将面板拆卸后对内部电路

进行分析，找到按键所在位置，发现滑动电位器中

有一处烧焦的痕迹，因此判断此处发生故障。电路

信号示意图如图 2 所示，维修人员使用电压表测量后，

发现第六点电压为 0V，其他点电压值均正常，故判

断该处故障。更换增益补偿电路板，拨片滑动控制

显示正常，连续使用后未再有焦糊异味 [2]。

4.2    比较代换法

这种方法又被称为置换法，在超声波设备维修中

也经常使用。这种方法是利用超声波设备中高度集

成化的模块，对系统的控制功能部件进行检查后找

图 1    设备面板图

图 2    电路信号示意图
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少设备的使用寿命 [3]。

5.2    不断提升操作人员的专业水平

设备维修和日常使用最终都需要人的参与，越精

密的仪器设备对于操作人员的专业知识水平和综合

素质要求越高。医院的超声诊断设备维护工作需要医

生能够熟练地使用设备，了解设备正确的使用流程

和保养注意事项。这就要求医院在医疗人员的设备

使用上成立专业培训部门，根据设备维修和保养的

要求配足专业的技术人员和管理人员，实行设备的

专业化管理，保证设备能够发挥出全部的功能。同时，

医院需要不断地提升管理人员的安全知识水平，定

期组织管理人员进行业务培训，聘请具有先进设备

操作经验的教师对培训人员进行专业考核，从而不

断地提高医疗人员的综合素质。此外，管理人员还

可以定期举办超声设备相关的研讨会，让医疗人员

在会上对设备的操作经验和注意事项进行分析，让

使用设备的医护人员都能够进行学习，从而丰富医

院整体医护人员对先进设备的操作经验。

5.3    管理人员重视对于设备维修保养工作

医院在进行超声诊断设备保养工作时，需要意识

到设备维修和保养工作的重要性，这项工作对日后

医院设备能否正常运转起到了决定性作用。因此医

院必须要重视各个环节的设备保养工作，从而保证

设备日常维修保养工作的及时性。具体要求有以下

几点：第一，医院在进行设备日常维修保养工作时，

需要结合医院医护人员的工作情况选择适合的保养

制度。例如，在医院规模较大的情况下，医院设备

较多，就可以请专业的维修人员进行设备的维修保

养工作。如果医院规模较小，为了节约成本无法聘

请专业团队时，就可以和其他医院进行联合，聘请

维修人员进行定期巡视，同时让操作人员学习相关

的维修保养知识，保证设备可以正常工作。第二，

对超声诊断设备进行日常数据统计。为了保证设备

能够正常运行，需要在设备出现故障时对设备出现

的故障代码进行及时收集，并了解常见的故障代码

的含义，以便操作人员可以在设备出现故障时及时

判断设备问题的严重性，遇到常见的问题可以自行

动手维修，遇到严重问题可以联系专业的维修人员

进行维修，从而能够更加及时地解决问题，保证设

备能够更好地为患者服务。

6    结语

综上所述，医院的超声设备能够更加快速有效

地进行检修，不仅需要维修人员能够具备常用的故

障维修手段和分析思路，还需要能够对设备发生的

故障进行具体判断和分析。本文提到的故障特征和

故障处理办法只是许多维修方式中较为常见的，一

种故障的维修或者检测通常可以使用多种方式，因

此，维修人员需要在日常维修和保养工作中对理论

知识进行灵活运用，从而保证超声设备能够正常为

患者服务，进而使医院更好地履行为人民服务的 
职能。
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